
 

 

 

デンタルスタッフセミナー開催のお知らせ 
 

１.日  時  令和 7 年 5 月 18 日（日）  

午前 10 時 00 分～正午 

２.場  所  滋賀県歯科医師会 

大津市京町四丁目 3-28 厚生会館 5Ｆ  

【公共交通機関等をご利用下さい】 

                          TEL（077）523－2787 

３.参加資格  歯科衛生士、歯科助手、受付その他の事務職員 

４.講  師  滋賀県歯科衛生士会 副会長 溝井 敬子 先生 

５.テ ー マ  『 表情筋を意識して動かし、笑顔で患者様に接遇しよう 』 

 

 

標記セミナーの開催にあたり、滋賀県歯科衛生士会副会長の 溝井 敬子 先生に講

師をお願い致しました。 

 非常に有益なセミナーとなっておりますので、貴会員のご参加をお待ちしています。  

 なお、参加希望の場合は、 

ＦＡＸ（077-523-2788）もしくはメール（sda@shiga-da.og）にて、5 月 9 日（金）

までに滋賀県歯科医師会事務局までお申し込み下さい。 

 

＜講演内容＞  

医療接遇とは、患者さまやそのご家族の希望や悩みを理解し、寄り添いながら対応す

ることです。 

患者さまに寄り添うためには、来院時に不安を抱えていること、少なからず緊張を覚

えていることを前提として理解しなければいけません。 

医療従事者には、｢話しを良く聞いてくれる｣｢親身になって対応してくれる｣｢話しやす

い｣という3つの要素が求められます。 

表情筋を意識して動かす事で、やさしい印象で患者さまの不安を和らげ接遇しません

か？（間々田式顔の筋トレ実習付） 

 

 

滋賀県歯科医師会事務局：植村  

TEL０７７－５２３－２７８７  

mail sda@shiga-da.org 


